Fabiola Flores ,

De: Fabigta Flores <fabiolz.flores@deviandes.com>
Enviado el; martes, 01 de abril de 2014 0318 am.

Para: ‘vartyxie@hotmail.com’

Asunto: RESBUESTA A SU RECLAMG

Datos adjuntos: CARTA 2014-10-0383 SR. ALDO VALDERRAMA pdf

Buenos dias: :
Sr. Valderrama, adjunto la carta de respuesta a su reclamo formulade en la Unidad de Peaje de Casaracra, formulada e 29.03.201

Atie.

Fabicla Flores Cardé
BEVEANDES SAL
Secretana
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2014-10-0383

Lima, 31 de Marzo de 2014.

Sehor:

ALDO VALDERRAMA ROMERO
vartyxie@hotmail.com

Asunto: Respuesta a su reclamo

Refarencia: Reseolucion N° 01, Expediente (024-2014

De nuestra consideracion:

Tengo a bien dirigirme a usted, a fin de alcanzar adjuntc a la presente la
Resolucidn N 1, con relacion a su reclamo formulado &l dia 31 de Marzo de 2014.

Sin olra particular, guedamos de usted.

Atentamente,




Contrafa de Cancezidn del Trame 7 ds 1IRSA Centro:
Fuente Ricordo Palma - £a Groya - Hucnegyo y
le Oroyn - By Cerro de Pasea

Expediente N° 024-2014

Usuario: AL DO VALDERRAMA ROMERDO

Entidad Prestadora: Desarrollo Vial de los Andes S.A.C. — DEVIANBES
S.AC.

Maleria: Reclamo por e estado actual de [a via en gl Sub Tramo

3: La Oroya — Dv. Cerro de Pasco

RESOLUCION N° 01
Lima, 31 de marzo de 2014

VISTOS:

El reclamo dael usuario ALDC VALDERRAMA ROMERO de fecha 29 de marzo de
2014 y el Informe N° GT-40-003-24-2014 de fecha 31 de marzo de 2014 emitido
por el Jefe de la Oficina Técnica de Ing. Alonso Barrantes Eyzaguirre,
DEVIANDES S.A.C.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Coniralo de Concesion suscrito el 27 de setiembre de 2010, el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones {el CONCEDENTE) otorga en
Concesién a la empresa DESARROLLC VIAL DE LOS ANDES S.A.C (el
CONCESIONARIO}, ef Tramo 2 de IIRSA Centro: Puente Ricardo Palma — La
QOroya — Huancayo y La Oroya — DV. Cerro de Pasco {CONTRATO DE
CONCESION).

(. Que, Ja Clausula B.7 del CONTRATO DE COMNCESION establece que el
CONCESIONARIO abrira un libro de sugerencias y reclamos en cada Unidad de
Peaje, que tendra por finalidad registrar y dar trémite a todos los reclamos que
presenten los usuarios de los Sub Tramos, de conformidad con lo establecido en
el Reglamento de Alencion de Reclamos y Solucidon de Controversias de
OSITRAN.

Que, por Resolucion de Consejo Directivo N° 008-2014-CD-OSITRAN, de fecha
20 de febrero de 2014, OSITTRAN aprcbd el Proyecto de Medificacion del 1
Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de Usuarios de la empresa 7%
Desarrollo Vial de los Andes S.A.C.
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DEVIANDES

Que, con fecha 29 de marzo de 2014 el usuario ALDO VALDERRAMA ROMERQ,
identificado con D.N.l. N° 04070488, interpone en el Libro de Reclamos y
Sugerancias de DEVIANDES S.A.C. ubicado en la Unidad de Peaje Casaracra el
siguiente reclamo: “Ef Tramo Carhuamayo — Hasta el Peaje esta horrible huecos

con 40 a 30 em de profundidad por todo lado.” Se me reventaron 2 lantas casi

me vuelco. Quien me pagara la direccién de mi carro, Ia denuncia policial esta
hecha y denunciare a esta empresa penalmente. Observacion: Copia cde DNI + N°
de placa def vehiculo B5B423.

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 10° del Reglamento de
Atencion y Solucidn de Reclamos de Usuarios de la Entidad Prestadora Desarrollo
Vial de los Andes S.A.C., el reclamo del usuario cumple con los requisitos de
admisibilidad.

(e, por Cartas Nos.2012-10-0490, 2012-10-0853, 2013-10-055, 2013-10-0057,
2013-10-0061, 2013-10-0174, 2013-10, 0175, 2013-10-0268 y 2013-10-0272,
DEVIANDES ha comunicado y reiterade al MINISTERIO DE TRANSPORTE Y
COMUNICACIONES Y OSITRAN el mal estado de la via en los Sub Tramos: {1)
Puente Ricardo Palma — La Oroya, (2) La Oroya — Huancayo, y {3) La Oroya — Dv.
Cerro de Pasco.

Clue, mediante Acta de Entrega Parclal de Bienes (TOMA DE POSESION), da
fecha 15 de agosio de 2013, DEVIANDES recibid del MINISTERIC DE
TRANSPORTE Y COMUNICACICNES los Sub Tramos, concluyendo las Partes
en el numeral 3.1 de dicha acta, que los Sub Tramos: {1} Puente Ricardo Palma -
La Oroya, {2} La Oroya — Huancayo, v {3) La Oroya — Dv. Cermro de Pasco no
cumplen en forma fotal con los Niveles de Servicio de Conservacian contratado
por el MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES a través de los
Conltratos Nos. 145-2009-MTC/{20 y 148-2009-MTC/20.

Que, mediante Acta de Suspension Temporal de Obligaciones Contraciuales de
fecha 17 de diciembre de 2013, DEVIANDES y EL MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y COMUNICACIONES reconocen que algunos seciores de los
Sub Tramos materia de entrega y que conforman el Tramo 2 de la Camretera lIRSA
Centro, no cumplen con los parametres de condicién y serviciabilidad exigidos en
los contratas de Servicios de Conservacion; y por lo tanfo, acuerdan la suspension
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DEVIANDES

ocurrir en’la via, y que se hayan griginado o tengan refacién en el no cumplimiento
de los Niveles de Servicio con el gue 1a via fue entregada por el MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y COMUNICACIONES.

Que, por Oficio N 089-2014.MTC/25 de fecha 15 de enero de 2014, recibido el 17
de enerc da 2014, el MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES
considera que DEVIANDES debe realizar una intervencion inmediata en lo
concerniente al "bacheo™ de la calzada en el Sub Tramo 3 con cargo a fos
recursos del MINISTERIO BDE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES {M7C), para
tal efecto, solicita a DEVIANDES la presentacidn de un Presupueste para el
Bacheo del Sub Trame La Oroya — Dv. Cerro de Pasco, el cual DEVIANDES
remitid por Caria N° 2014-10-0163 da fecha 28 de enero de 2014, recibida por el
MTC el 10 de febrero de 2014.

Que, en el andlisis del Informa N° GT-40-003-24-2014 de fecha 29 de marzo de
2014 se establece que: fos Sub Tramos fueron entregadeos por el MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y COMUNICACIONES a DEVIANDES sin cumplir con los niveles
de servicio, pardmetros de condicion y serviciabilidad establecidos en fos
numerales 3.3' y 3.12° de la Seccion 1 del Anexo | del CONTRATO DE
CONCESION, situacién registrada en el Acla de Enfrega de los Sub Tramos
(TOMA DE POSESION) def 15 de agosto de 2013 y por lo cual las Parfes han
suscrito ef Acla de Suspension de Obligaciones Contractuales de fecha 17 de
diciembre de 2013.

Que, en el Acla de Suspensitn de Obligaciones firmada por el CONCEDENTE y ef
CONCESIONARIO, describe claramente que las labores de mantenimiento
rulinario que el CONCESIONARIO debera atender, son tnicaments de trabajos de
fimpieza.

Que, de acuerdo a fo establecido en el segundo parrafo Clausula 5.27 del
Conlrato de Concesién, DEVIANDES no serd responsable por cualquier dafio
sufridoc por terceros y/o conlra bienes de lerceros que pudieran acurrir en la via, y

* Anexo I, Seccidn 1, Numeral 3.3 del Confrato de Concesion: "Los paramefros de
condicion y serviciabilidad de las obras que sjecutara el CONCEDENTE a través de los
Coniralos del Servicio de Conservacion serdn exigibles para la recepcién de las mismas

* Anexo I, Seccién 1, Numeral 3.12 del Confralo de Concesién: “Los Sub Tramos que 0
seran entregados al CONCESIONARIO livego del Servicio de Conservacion contralado 1
por e CONCEDENTE deberdn cumplir con los indices exigidos en los respectivos

contratos de Conservacion 3
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que se hayan originado o fenga relacion en el No cumplimiento de los Niveles de
Servicio en la Via enfregada por ef CONCEDENTE.

Que, por lo expuesto, y de conformidad con lo establecide en el articulo 7° del
Reglamento de Atencién y Solucion de Reclamos de Usuarics de DEVIANDES
corrgsponde a la Gerencia Técnica de DEVIANDES S.A.C. conocer y resolver los
reclamos interpuesto por los usuarios.

Por tanto, la Gerencia Técnica de DEVIANDES S.A.C.,

SE RESUELVE:

Primero.- Hacer de conocimiento del usuaric ALDO VALDERRAMA ROMERO que
DEVIANDES 5.A.C. se encuentra realizando las gestiones necesarias para que el
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES autorice la ejecucitn de
las Obras de rehabilitacion, bacheo o parchado en el Sub Trame 3: La Oroya — Dv.
Cerro de Pasco.

Segunda.- Correr traslado del presente reclamo al Ministerio de Transporte y
Comunicaciones para conocimiento y fines.

Tercera.- Contra lo resuello en !a presente resolucion, el usuario ALDO
VALDERRAMA ROMERQO puede interpener recurso de reconsideracion dentro de
los quince (15} dias habiles siguientes de nofificada la presente resolucion. El
recurso de reconsideracion sera preseniado anie ia Gerencia Técnica de
DEVIANDES S.A.C. y debera recaudar nueva prueba.

Cuarta.- Notificar la presente resolucion a! usuario ALDO VALDERRAMA ROMERO
en &l correo elecironicovartyxie@hotmail.com, cuyo dalo se encuenira
censignado en su reclamo,

Qluinta: Disponar la publicacién de la presente resolucion en la pagina web de
DEVIANDES S.A.C.

Registrese, comuniquese y publiguese.
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GERENCIA TECNICA { Marzo 2014

INFORME GT-40-003-24-2014

A - Ing. EFRAIN W. RONDINEL CORNEJO

Gerente Técnico )
- Ing. MAGNO HUMBERTO GARZON SAMCHEZ

Gerente de Cperaciones

Asunto: Reclama del Sr. Aldo Valdemrama Romero sobre fa situacidn del
SubTrame 3, La Oroya - Dv. Cero de Pasco, Seclor: Peaje

Casaracra - Carhuamayo (Km. 12 - B3).

Fecha: 31 de Marza de 2014

1 OBJETIVO
Informar scbre !z sitvacidn de emergencia en gue se encuenira el Sub
[ Tramo 3: La Oroya - Dv. Cenpo de Pasco, Sector: Peaje Casaracra -
Carhuamayo {Km. 12 - 83) dzl IIRSA Centro Trame 2, debido a !a falta de
intervencidn por parte del MTC {CONCEDENTE), sobre los reclamos que
se estan originando en el libro de quejas de los usuarios y especificaments
sabre el reclamo anotado por |z Sr, Aldo Valderrama Romero el dia 29 de

Marzo de 2014.
2 ANTECEDENTES

2.1 El diz 15 de agosto de 2013 se efectud el aclo de Entrega de los
Subtramos Puente Ricardo Palma - La Croya —Huancayo — y La QOroya
—~ Dv- Cerma de Pasco de lIRSA Centro Tramo 2 . En el Acla firmada
luego de dicho acto se resalia lo siguienie:

a. En la Clausula 3.1 del Acta, se indica que “...LA COMISION Y LA
CONCESIONARIA, luego de rmalizar la inspeccién en los Sub
Tramos Puente Ricardo Palma - La Oroya, La Oroya - Huancayo y 1a
Oroya — Desvid Cerro de Pasco, concluyen que dichos Sub Tramos
no cumplen en forma tofal con los niveles de servicios indicados en
fos Contralos de Servicios...”,

b. En la clausula 3.8 del Acta se indica que “.Asimismo, LA
COMISION recomienda que EL CDNCEDENTE ancargue AL
CONCESIONARIO, ia elaboracion de un expediente técnico, ef cual
tendré por objefo deferminar las actividades, labores, frabajos y/o
simifares que se requieran para cumplir con fos niveles de servicio
esfablecidos en el Conilralo de Concesién que son cargo del

CONCEDENTE...” {}EV[;%NE{ES SAC

donica
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nag GERENCIA TECHNICA { Marzo 2014
2.2 Mediante la caria de DEVIANDES N° 2013-10-0844 del 29 de agosto de
2013, dirigida al CONCEDENTE, se manifiesta que el Sub Tramo 3 (La
Oroya — Desv. Cerro de Pasco) se encuentra en condicidn desastrosa
por la presencia de fisuras, baches y hundimientos de la capa de
radamiento, o cual fue comunicado anterionmente mediante las Carlas
Nos. 2013-10-0268 de fecha 26-03-13, 2013-10-0272 de fecha 27-03-13,
2013-10-0573 de fecha 11-06-13. Asimismo, mediante las cartas 2013-
16-0844 de fecha 29-08-13, 2013-30-0896 de fecha 02/09/13, 2013-10-
1166 de fecha 12/11/13 se solicitd autorizacién para la ejecucion de los
trabajos de bacheo provisional con la finalidad de recuperar la
transitabilidad de la carratera en los sectores que se detzliaron en &l
Anexo | de la indicada carta. Estos trabajos se proponian ¢on la finalidad
de generar la fransitabllidad en la via y brindar un buen servicio a
usuarie. Del mismo modo, se solicitd la presencia de un funcionario del
{ Ministerio de Transpories para que constate los frabajos que se estarian
ejecutando una vez recibida la autorizacin.

En la reunion de fecha 19-11-13 sostenida en las oficinas det MTC en &}
punto 4.1 se indicd “El Concedente manifestd que no existe un
mecanismo confractual para autorizar dicha intervencisn, teniendo en
cuenta gue las Observaciones del Concesionario formufadas durante la
entrega de la infraestruciura vial, serén objeto de evaluacién de una
Comisidn Técnica del Concedente”.

2.3 Mediante el Acta de Suspensidn de Obligaciones Contractuales firmada
por ambas parles el 17 de diciembre de 20113 se acuerda la suspension
de las actividades correspondientes a Mantenimisnto Ratinario que se
especifican en la clausula 7.1, 7.2 y 7.3 del Contrato de Concesidn y se
describen las labores de mantenimiento rutinaio que no se
suspenderan, las cuales son bésicamente de Hmpieza, con el fin de
garantizar la transitabilidad de los usuarios. Ademdas se deja constancia
que el CONCESIONARIC no serd responsable por cualquier dafio
sufrido por ferceros y/o contra bienes de terceros qua pudieran ocurrir en
la via, ¥ que se hayan originado o tengan relacién en el no cumplimiento
de los Niveles de Servicio en la via entregada por ¢l CONCEDENTE.

DEVIANDES SAC
7 Eihﬂgal;}!
g ALOYS0 | EAFRUNTES YD
Jate de ia Ofcina Técnica
Reg. CIF, N FE030

Informe Técnico FPégina 2
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DEVIAHDES

2.4 Mediante el oficio N° 2214-2013-MTC/25, de fecha 20 de diciembre de
2013, nos indica respecto al estado det pavimento que el Concesionario
estad en la obligacién de efectuar el Mantenimiento Rutinaric de la
Infraestructura Vial, donde se incluye el parchados de los baches,
teniendo en cuenta ademas gue ios baches no forman parde de los
Niveles de Servicio del Canfrato de Gestion y Conservacion, por lo tanto
nz han sido obligaciones del Contratista Conservador y por ende del
Concedente.

2.5 Medianie carta de DEVIANDES N° 2014-10-0010 del 03 de Enezro de
2014, dirigida al CONCEDENTE, se da respuesta al Oficio N° 2214-
2013-MTC/25 donde manifestamos que:

1. El Nivel de Seivicio de! sub Tramo 3 no admite ia existencia de

e fisuras o grictas mayores 2 2 mm, y consecuentements, tampoco se

{ debe aceplar los baches que son resultado del mayor crecimiento de
fisuras y grietas que no han side fratados oportunamente por la falta
de Mantenimiento como consecuencia de |z conclusidn del Contrato
de Gestian y Conservacion,

2. Los baches del Sub Tramo 3 (La Oroya — Desv. Cerro de Pasco) han
sido originades por |a falta de mantenimiento durante el periodo de
noviembre de 2012 {mes en que culmino el Contrato de Servicios N°
145-2009-MTC/20) hasta e! 15 de agostc de 2013 (hecho anterior a
la Toma de. Posesion de la via). Esta falia de mantenimiento ha
originado el mayor deterioro de la Via.

3. Antes de gue culmine ias aclividades del Contratista Conservador
DEVIANDES S.A.C. informd y advittié al Concedente a través de
diversas comunicaciones sobre el estado de deterioro del pavimento
e incumplimientc de los Miveles de Servicios en los Sub Tramos,
dertro de las cuales se incluye el Sub Tramo 3.

2.6 Mediante el oficic N° 089-2014-MTC/25, de fecha 17 de Enero de 2014,
nos indica que el Concesionario debe realizar una intervencion inmediata
en lo concerniente al Bacheo de la calzada con cargo z los recursos det
Concedente, para tal efecto se solicita la presentacion de un
Presupuesto para el Bacheo del SubTramo 3: La Oroya — Dv. Cerro de
Pasco, en tanto ¥ en cuanio se aprugbe el EDI de las Obras de Pussia 2
Punto y se dé nicio a dichos cbras.

DEVIANDES SAC
] 3-’..___%2_
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BEWIANOES
2.7 Ei dfa 29 de Marzo de 2014, en el Libro de reclamos y Sugerencias de Ia
Unidad de Peaje Casaracra, se ha recibide el reclamo hecho por &l Sr.

Alde Valderrama Romero identificado con DMI W® 24007241 donde

indica lo siguiente:

“El Tramo Carhuamayo — Hasta el Peaje esta horrible huecos con 40
a 30 em de profundidad por fodo lado.”

Se me reventaron 2 llantas casi me vuelco.

Quien me pagara la direccion de mi carro, la denuncia policial esta
hecha y denunciare a esta empresa penalmente.

Observacion: Copia de DNI + N° de placa del vehiculo B5B423.

3 ANALISIS

3.1.Que, de conformidad con lo indicado en el CONTRATO DE
CONCESION, es importants resaliar que las condiciones de entrega de
{0 los Sub Tramos gue ha sido contratado y recibide por el CONCEDENTE
. a través del SERVICIO DE CONSERVACION, este debid cumplir con ko
dispueste en los Numerales 3.3 y 3.12 de la Seccién 1 det Anexo | del

Contrato de Concesidn, que textualmente sefialan lo siguiente:

‘3.3 Los parametros de condicidn y serviciabifidad de las Obras que
gjecutard sl CONCEDENTE a través de los contrafos del SERVICIO
DE CONSERVACION, serén exigibles para la recepcion de las
mismas.

3.12 Los Sub Tramos que seran entregados al CONCESIONARIO
fuego del SERVICIO DE GONSERVACION contratado por el
CONCEDENTE, deberdn cumplir con los indices exigidos en los
respectivos confrafes de Conservacidn.”

3.2.Pese a lo indicado lineas amiba, en el Acta da entrega de los Sub
Tramos Puente Ricardo Palma — La Oroya ~Huancayo — y La Oroya —
Dv- Cerro de Pasco suscrita el dia 15 de agosio de 2013, se resalta lo
sigulente:

1. £n la Clausula 3.1 del Acta, se indica que °...LA COMISION Y LA
CONCESIONARIA, luego de realizar la inspeccién en fos Sub
Tramos Puente Ricardo Palma - La Oroya, La Oroya - Huancayo y fa
Oroya — Desvié Cerro de Pasco, concluyen que dichos Sub

Tramos no cumplen en forma fofal eon los niveles de servicios
indicados en fJos Contratos de Servicios...”

PEVIANDES SAC
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i Jag de Ia Oficina Téonica
Heg. CIP. N*78038

Ienfoime Téenioo Pagina 4




e GERENCIA TECNICA | Maren 2014
DEVIENTIES

2.En la clausula 3.8 del Aclz se indica gque “..Asimismo, (A
COMISION recomienda que EL CONCEDENTE encamue AL
CONCESIONARIO, la elaboracion de un expedienle lécnico, ef cual
lendrd por ohjelo delerminar las aclividades, labores, lrabajos y/o
similares que se reqiferan para cinnplir con los niveles de servicio
establecidos en el Coniralo de Concesion que son camgo def
CONCEDENTE...”

Por lo tanto, ha quedado establecido que en los Sub Tramos recibidos el
dia 15 de agosto de 2013, no cumplan con los Miveles de Servicio

requeridos en los Contratos de Conservacién y los trabajos de
reparacian fos debe ejecutar EL CONCEDENTE.

3.3.Que, el Acta de Suspensitn de Obfigaciones firmada por el
- CONCEDENTE y el CONCESIONARIQ, describe claramente que las
' labores de mantenimiento rutinario que &l CONCESIONARIO debera
atender, son unicamente de irabajos de limpleza, ademas en ¢l item IV
{(Términos de la Suspensién Temporat de Cbligacionesy — SEGUNDA
findica lo siguiente: "Se deja constancia que conforme al segundo
parrafo de la Clausula 527 del Contrato de Concesién, &l
CONCESIONARIO no sera responsable por cualquier daiio sufrido
por terceros y/o contra bienes de ferceros que pudieran ccurrir en
fa via, y que se hayan originado o tenga relacidn en ef No
cumplimiento de fos Niveles de Servicio en la Via enfregada por ef
CONCEDENTE, manteniéndose Indemne al Concesionario por
cualguier hecho, reclamo, solicifud, demanda, denuncia y/o
cualquier otra peficién judicial y/o extrajudicial gue pudieran hacer
frente a este”,

3.4. 5in pearjuicio de lo indicado en el Oficio 2214-2013-MTC/25 y la Carta N°

L 2014-1G-0010, para la ejecucion de fas obras de rehabilitacién {bacheo
yio parchade) de! Sub Tramo: La Oroya — Dv. Cermc de Pasco, se
requiere previamente que 'z Unidad Gerencial de Conservacion de
Provias Macional — MTC, emita el inferme respectivo de las labores que
deben ejecutarse en dicho Sub Tramo; sin embargo, hasta la fecha, este
Informe no ha side notificado al CONCESIONARIO.

DEVIANDES SAC
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ANDES

3.5.Que, mediante Carla N° 2014-10-0163 de fecha 10.02.14 se da
respuesta a! Oficio N® 089-2014 MTC/25, el CONCESIONARIO ha
presentado el Prasupuesto para et Bacheo del Sub Tramo 3: La Oroya -
Dv. Cermo de Pasco, con cargo a los recursos del Concedente. Cabe
resaltar que el presupuesto deberd ser aprobado previamente por el
CONCEDENTE quién a través de su drea comespondiente, autorizara la
ejecucién de los ifrabajos de bacheo en &l Sub Trame 3, los cuales son
materia de reclamo por parte de! usuario Aldo Valderrama Romero.

4 CONCLUSIONES

4.1.CGue, de acuerdo a lo establecido en ios Contratos de Conservacian, y en
concordancia con lo indicade en el Acia de Suspensién de Obligaciones
Contractuales de fecha 15 de agosto de 2013, los Sub Tramos
entregados al CONCESIONARIO, no cumplen con los Niveles de
Servicio; en consecuencia, el estado en el que se encuentra la via, nc es
responsabilidad del CONCESIONARIO y debe ser resuelto por el
CONCEDENTE.

4.2. £l CONCESIONARIO esta obligado a cumplir con el Acta Suspensidn de
Obligaciones Firmada con &l MTC, donde los trabajos de parchado
forman parie de Ias labores a realizar en el mantenimiento rutinario.

4.3.Que, de acuerdo a lo eslablecide en el Contrato de Concesion, en la
Clausula 5.27, El Concesionario No sera responsable por cualguier dafio
sufrido por terceros yfo contra bienes de terceros gue pudiaran ocurrir en
la via, y que se hayan originado o tenga relacién en ef No cumplimiento
de los Niveles de Servicio en la Via entregada por el CONCEDENTE.

4.4.El CONCESIONARIO presente el dia 10.02.14 ef Presupuesto para los
{rabajos de Bacheo del Sub Tramo 3: La Croya — Dv. Cerrc de Pasco,
con cargo a los recursos del Concedente. Las obras de parchado se
ejecutarén previa aprobacion del presupuesio por pare del
CONCEDENTE.

4.5.Deviandes debe informar al Ministerio de Transpories sobre el reclamo
anotado por el Sr. Alde Valdemama Romero sobre sifuacifin del
SubTramo 3: La Oroya - Dv. Cerro de Pasco, Sector; Peaje Casaracra -
Carhuamayo (Km. 12 - 83) del IRSA Ceniro Tramo 2, para su atencién.

Téonica
Reg. CIP, N*70¢38
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